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市民朋友，您好！
我们正在您市进行创建文明城市测评的问卷调查。您的意见将对文明城区创建、对政府及其职能部门改进工作起重要的参考作用。请您配合填写以下的问卷内容，谢谢！
1、您知道社会主义核心价值观24个字吗?能说出其中的一些关键词吗? 
A、全部知道    B、能说出其中几个  		C、不知道
提示：富强、民主、文明、和谐；自由、平等、公正、法治；爱国、敬业、诚信、友善。
2、您知道本区有哪些道德模范或身边好人吗? 
A、知道    	   B、知道一些    			C、不知道
    提示：奉贤涌现出了一批周丽娟、马利军、吴林章等“中国好人”和全国道德模范。
3、您认为现在开展的家庭、家教、家风建设效果如何? 
A、效果很好  B、效果较好  C、效果一般  	D、没有效果
提示：开展“培育良好家风、寻找最美家庭”“好爸好妈”“虎妈猫爸”家教家风系列培育活动。
4、您认为本地商场、超市的经营行为讲诚信吗？
A、大多讲诚信  				B、部分讲诚信
C、说不清  					D、大部分都不讲诚信
提示：我区大力推动自身信用信息系统建设，开展从业人员信用记录征集。
5、您是否愿意参加志愿服务活动？您身边的志愿服务活动氛围是否浓厚？
A、很愿意参加；浓厚	  			B、有的活动愿意参加；一般   
C、不愿意参加；不浓厚  			D、想参加，但没人组织；不清楚
提示：我区每年组织全区志愿者参加路口执勤、环境卫生、便民利民、生态文明等各类志愿服务活动时长约368万小时。
6、您对本区刊播展示公益广告效果的评价。
A、满意      B、基本满意       C、不满意    D、不清楚
提示：依托电视、广播、电子栏、报纸、网站等媒体，及户外广告、工地围挡、候车亭、电梯、窗口等对文明城区创建工作进行广泛宣传。
7、您对本区政务行为规范的评价。
A、满意      B、基本满意       C、不满意    D、不清楚
提示：我区大力推动重点领域综合执法联动建设，推进网上政务大厅建设，在全市率先通过行政服务中心标准化验收。
8、您对本区行政执法监管部门工作的评价。
A、满意      B、基本满意       C、不满意    D、不清楚
提示：我区执法监管部门坚持严格实行行政执法人员持证上岗和资格管理制度，规范行政执法程序，明确具体操作流程。
9、您对本区窗口单位服务质量的评价。
A、满意      B、基本满意       C、不满意    D、不清楚
[bookmark: baidusnap3]提示：我区通过落实“访民情，重民意，解民忧，惠民生”各项举措，不断改善和优化窗口工作流程，提升窗口员工的业务能力和水平，打造精品服务，创建品牌窗口。
10、您是否参加过本区组织的法治宣传教育活动？ 
A、经常参加	  			B、有时参加
C、没有参加		    	D、想参加，但没人组织
提示：我区开展“国家宪法日”、“百场法治文艺到宅基”、“奉法尚贤·百事大家谈”等群众性法治文化活动和宣传活动。
11、您对本区开展公益活动的评价？
A、满意      B、基本满意       C、不满意    D、不清楚
提示：我区开展“圆梦行动”，为10万余百姓圆梦，解决9000余个市民急难愁、愿思盼梦想。
12、您是否参加过本区环境保护、生态文明主题活动？
A、经常参加  B、有时参加	 C、没有参加 	D、想参加，但没人组织
提示：我区开展“我De环保积分”、“六·五”世界环境日系列宣传、环保小课堂等活动。
13、您对本区义务教育是否满意？
A、满意      B、基本满意       C、不满意    D、不清楚
提示：我区实现教育集团化办学覆盖全区100%中小幼，各中小学实行校务公开和收费公示。
14、您对社区生活便利的评价。
A、不满意    B、基本满意       C、满意      D、不清楚
提示：我区已完成社区居委会对老年活动室、党员活动中心、妇女之家、档案资料室的功能整合。
15、您对本区打击“黄赌毒”的评价。
A、满意      B、基本满意       C、不满意    D、不清楚
提示：我区大力开展了大排查大整治专项工作和打击“黄赌毒”专项治理工作，严打各类“黄赌毒”违法犯罪。
16、您认为生活在本区有安全感吗? 
A、很安全   	B、比较安全  	    C、不安全     D、不清楚
提示：我区大力开展“整治治安防范薄弱小区，遏制入室盗窃案件高发态势”专项行动。
17、您在本区生活中是否经常接触到虚假违法广告？
A、经常	    B、有时        C、没有        	D、说不清楚
提示：我区建立防范和打击治理利用“虚假广告”进行违法犯罪的联合工作机制，积极开展整治虚假违法广告专项行动。
18、您是否参与过本区组织开展的精神文明创建活动？
A、经常参加	  B、有时参加	 C、没有参加 	D、想参加，但没人组织
提示：我区道德讲堂、“讲文明树新风”公益宣传、“蓝天下的至爱”关爱暖心活动以及好人好事、道德模范、最美家庭评选等精神文明创建活动。
19、您对本区发放市民文明手册情况的评价。
A、效果很好	  B、效果一般	 C、流于形式 	D、不清楚
提示：发放奉贤区市民文明手册、创建全国文明城区宣传折页等。
20、您对本区公益广告宣传覆盖面的评价。
A、满意      B、基本满意       C、不满意    D、不清楚
提示：依托媒体，及户外广告、工地围挡、候车亭、电梯、窗口等对文明城区创建工作进行广泛宣传。
21、您对本区民风和道德素质的评价。
A、 很好      B、一般       C、不好     D、不清楚
提示：我区不断深化公民道德实践和精神文明建设，不断涌现马利军、吴林章等好人好事，社会风气良好，市民文明素质逐步提升。
22、请问您知道本区开展文明城区创建活动吗？
A、知道      B、知道一些       C、不清楚
提示：我区正开展迎接全国文明城区复查工作。
23、您对本区中小学校教师师德如何评价？
A、满意      B、基本满意       C、不满意    D、不清楚
提示：深化“三五”师德建设机制，开展“师德建设月”活动。
24、您对本区文明城市创建活动是否满意？
A、满意      B、基本满意       C、不满意    D、不清楚
提示：我区自从2015年荣获全国文明城区称号以来，城区整体面貌大为改观，环境整洁了，交通文明了，出行方便了，市民的文明素质明显提高。
25、您支持本区创建文明城市吗？
A、支持 			B、不支持
提示：创全工作得到了广大市民的支持，对创建工作表示赞同和满意。

全卷答毕，再次表示感谢！
